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 های پزشکی درآمد: مقصد نوین گردشگری درمانی ایرانیان و چالش سنجش مهارت  .1

به عنوان  یکی از بخش های در حال رشد در صنعت گردشگری، توجه ایرانیان را به سوی کشورهای   گردشگری درمانی، 

زیرساخت بر  اتکا  با  اتریش،  بین  این  در  است.  کرده  جلب  سلامت  حوزه  در  تجهیزات پیشرو  مدرن،  درمانی  های 

به   اول و  تراز  فناوری بیمارستانی  درمانی  کارگیری  متقاضی خدمات  ایرانیان  از مقاصد اصلی  به یکی  روز دنیا،  های 

اتریش، دلایل جذب المللی تبدیل شده است. این مقاله به بررسی مجتمع های درمانی برجسته  تخصصی در سطح بین 

ایرانیان به این کشور برای درمان، و مقایسه ی سطح خدمات پزشکی ایران و اتریش می پردازد، با تأکید بر این نکته  

که علی رغم وجود تجهیزات پزشکی پیشرفته تر در اتریش، بسیاری از ایرانیان معتقدند دانش و مهارت پزشکان ایرانی  

 ایران در سطحی بالاتر قرار دارد. و خدمات بیمارستان های خصوصی 

 

 عوامل جذابیت اتریش درحوزه ی گردشگری درمانی  .2

اتریش، به ویژه شهر وین، به دلیل سابقه طولانی در ارائه خدمات پزشکی با کیفیت و زیرساخت های پیشرفته، یکی از  

شود. از قرن نوزدهم، اتریش با تأسیس بیمارستان های مدرن و  مراکز اصلی گردشگری درمانی در اروپا محسوب می  

دانشگاه های پزشکی معتبر مانند دانشگاه پزشکی وین، که یکی از قدیمی ترین مراکز آموزش پزشکی در جهان است،  

به عنوان کشور پیشرو در علم پزشکی شناخته شده است. این کشور با فناوری های پیشرفته تشخیصی و درمانی و  

ستانداردهای بالای بهداشتی، مقصدی ایده آل برای بیمارانی است که به دنبال درمان های تخصصی در زمینه هایی  ا

 مانند سرطان، جراحی های پیچیده، ارتوپدی، و قلب و عروق هستند. 

دلیل   به  که  است  ایرانی  بیماران  از  آن دسته  برای  مقصدی جذاب  یا کمبود  اتریش همچنین  انتظار  زمان طولانی 

تجهیزات پیشرفته در کشور، به دنبال درمان در خارج از مرزها هستند. با این حال، تجربیات درمانی مراجعان ایرانی  

ویژه در بخش خصوصی، در بسیاری از موارد از  دهد که سطح دانش و مهارت پزشکان متخصص در ایران، به نشان می 

نمی حال،  عین  در  اما  است.  بالاتر  خود  اتریشی  به  همتایان  سلامت،  نظام  در  اتریش  برتری  که  کرد  کتمان  توان 

گردد؛ تجهیزاتی که در ایران  های تشخیصی پیشرفته و ابزارهای جراحی رباتیک آن بازمیهای مدرن، فناوری زیرساخت

 دسترسی محدودی دارند. 
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 اتریش: مرکزی برای درمان های تخصصی و چند رشته ای  .3

چندرشته درمان  و  تخصصی  )های  مدرن Multidisciplinary Specialized Careای  از  یکی  و  (  ترین 

ای از درمان اشاره  ترین الگوهای نظام سلامت در کشورهای پیشرفته مانند اتریش است. این مفهوم به شیوه اثربخش 

بعدی، توسط یک »تیم تخصصی« مورد بررسی و مراقبت قرار  دارد که در آن بیمار به جای مراجعه به یک پزشک تک 

گیرد. از این منظر، بیمارستان های اتریش به دلیل پروتکل های سخت گیرانه ی تیمی، پرستاری و بازتوانی تخصصی  می 

 و یکپارچگی سیستم سلامت تجربه ای متفاوت برای بیماران خارجی، از جمله ایرانیان، فراهم می کند.  

 

 دلایل جذب ایرانیان به گردشگری درمانی در اتریش  .4

 تکنولوژی های پزشکی پیشرفته   . 1- 4

اتریش با دسترسی به تجهیزات مدرن مانند دستگاه های تصویربرداری پیشرفته و سیستم های جراحی رباتیک، گزینه  

ایران به دلیل کمبود تجهیزات در دسترس  به دنبال درمان هایی هستند که در  ایرانیانی است که  برای  ای جذاب 

 نیست. این برتری فناوری غیرقابل انکار است.

 جستجوی درمان های تخصصی   . 2- 4

بسیاری از ایرانیان به دنبال درمان هایی مانند جراحی های مغز و اعصاب، پیوند اعضا، یا درمان های پیشرفته سرطان  

حال، برخی بیماران معتقدند که دانش وتجربه پزشکان ایرانی در این هستند که اتریش در آنها تخصص دارد. با این  

 زمینه ها، به ویژه در بیمارستان های خصوصی، در سطحی برابر یا بالاتر قرار دارد. 

 امنیت و زیرساخت های گردشگری   . 3- 4

اتریش به دلیل امنیت بالا، زیرساخت های گردشگری پیشرفته، و خدمات هماهنگی مناسب برای بیماران بین المللی،  

مقصدی راحت برای ایرانیان است. هرچند اخذ ویزای شنگن ممکن است چالش برانگیز باشد، اما در سال های اخیر با 

 است.کاهش محدودیت ها، فراید صدور ویزای درمانی آسانتر شده 

 جاذبه های جانبی وتاثیرات فرهنگی دوطرفه   . 4- 4

گردشگری درمانی در اتریش تنها به درمان محدود نمی شود. ایرانیان می توانند در کنار درمان از جاذبه های فرهنگی،  

مانند موسیقی کلاسیک و موزه ها، و طبیعت بکر اتریش لذت ببرند که تجربه ای جامع برای بیماران و همراهانشان  

نگی جذاب و عمیق معمولا در مراودات خود با مردم اتریش حتی  فراهم می کند. از طرف دیگر، ایرانیان به دلیل فره
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مراودات پزشکی از خود اثر فرهنگی نیز به جا می گذارند بطوری که برخی از پزشکان و پرستاران اتریشی از همین 

 طریق با ایران آشنا شده اند. 

 

 مجتمع های درمانی برجسته اتریش: مقاصد کلیدی برای ایرانیان  .5

اتریش میزبان مجموعه ای از بیمارستان ها و مراکز درمانی با شهرت جهانی است که به دلیل فناوری های پیشرفته،  

کادر پزشکی متخصص، و استانداردهای بالای خدمات، همه ساله پذیرای بیماران بسیاری از سراسر جهان هستند. در  

 ریش اشاره می شود: ادامه به برخی از مهم ترین مجتمع ها و مراکز درمانی ات

 ( Allgemeines Krankenhaus der Stadt Wien - AKHبیمارستان عمومی وین )  . 1- 5

های اصلی پزشکی در کل قاره اروپا است. این ترین بیمارستان اتریش و یکی از قطب بیمارستان عمومی وین، بزرگ  

ویژه  های پیچیده پیوند اعضا )به در زمینه هایی مانند جراحی شود  مرکز که با همکاری دانشگاه پزشکی وین مدیریت می 

قلب(، درمان  و  ارتوپدی سنگین شهرت ریه  و  اعصاب،  های پیشرفته سرطان در »مرکز جامع سرطان وین«، مغز و 

دارد.این بیمارستان با دارا بودن تجهیزات پیشرفته ی پزشکی یکی از مقاصد کلیدی برای ایرانیان متقاضی درمان است،  

تبار اتریش در این بیمارستان به عنوان پروفسور یا جراح ارشد فعالیت  بخصوص اینکه بسیاری از پزشکان برجسته ایرانی 

مانند می  تهران،  بیمارستان های خصوصی  در  ایرانی  که پزشکان  معتقدند  ایرانی  بیماران  برخی  این حال،  با  کنند. 

 دقیق تری ارائه می دهند.بیمارستان های آتیه یا دی، خدمات شخصی تر و 

 ( در وین Privatklinik Döblingکلینیک دوبلینگ )   . 2- 5

بیمار  ۱۵,۰۰۰های خصوصی در وین است که سالانه بیش از ترین بیمارستان یکی از معتبرترین، مجهزترین و محبوب 

های پلاستیک  های حرکتی و ستون فقرات، انکولوژی، جراحی کند. جراحی سیستم المللی را پذیرش می داخلی و بین 

 و ترمیمی و زنان و زایمان از شاخص ترین بخش های تخصصی این بیمارستان است.  

 ( در وین Privatklinik Confraternitätکلینیک کانونتزیون )   . 3- 5

زمینه ی سلامت مردان و جراحی  این کلینیک خصوصی به دلیل تخصص در جراحی های کم تهاجمی بخصوص در  

 پروستات، انکولوژی و تشخیص هدفمند سرطان و درمان  قلب و عروق شهرت دارد.  
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 ( Universitätsklinikum Innsbruckمرکز پزشکی اینسبروک )   . 4- 5

این مرکز در شهر اینسبروک، به دلیل تخصص در جراحی های مغز و اعصاب، ارتوپدی، و درمان  سرطان، مقصدی  

المللی است. فناوری های پیشرفته مانند سیستم های تصویربرداری   امکانات   PET-CTمهم برای بیماران بین  و 

تحقیقاتی این مرکز، آن را به گزینه ای ایده آل برای بیماران بین المللی متقاضی درمان های تخصصی تبدیل کرده  

 است. 

 ( Landesklinikum Wiener Neustadtکلینیک وینر نوی اشتات )   . 5- 5

این بیمارستان در جنوب وین، به دلیل ارائه خدمات در زمینه های قلب و عروق، گوارش، و ارتوپدی شناخته شده  

است. تجهیزات پیشرفته و کادر پزشکی متخصص، این مرکز را به مقصدی جذاب برای بیماران بین المللی تبدیل کرده  

 است. 

 (در وین Rudolfinerhaus Privatklinikمرکز درمانی رادولفینرهاوس)   . 6- 5

سال، یکی از معتبرترین مراکز درمانی اتریش است که خدماتی در زمینه  140این کلینیک خصوصی با قدمتی بیش از

تجهیزات پیشرفته این مرکز،  جراحی های عمومی، زنان و زایمان، و درمان های تخصصی ارائه می دهد. فضای لوکس و  

 آن را برای بیمارانی که به دنبال درمان های با کیفیت در محیطی آرام هستند، جذاب کرده است.  

 

 سایر مقاصد درمانی و جاذبه های مرتبط در اتریش  .6

 ( Thermal Spasمراکز توانبخشی و چشمه های آب گرم )   . 1- 6

( و باد ایشل  Bad Gasteinاتریش به دلیل چشمه های آب گرم طبیعی و مراکز توانبخشی مانند بادگاشتاین )

(Bad Ischl .مقصدی محبوب برای درمان به ویژه در حوزه ی بازتوانی، فیزیوتراپی و نقاهت پس از جراحی هستند ،)

 این مراکز با ترکیب طبیعت و امکانات پزشکی، برای ایرانیان در جستجوی بهبودی جسمی و روحی جذاب هستند.

 ( Comprehensive Cancer Center Viennaمرکز تحقیقات سرطان وین )   . 2- 6

این مرکز، که به دانشگاه پزشکی وین وابسته است، در زمینه تشخیص و درمان سرطان با استفاده از فناوری های  

پیشرفته مانند ایمونوتراپی و پرتودرمانی دقیق، شهرت دارد. ایرانیانی که به دنبال درمان های پیشرفته سرطان هستند،  

 معمولا این مرکز را انتخاب می کنند. 
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 منطقه سالزکامرگوت و مراکز درمانی محلی   . 3- 6

منطقه سالزکامرگوت، با طبیعت آرامش بخش و مراکز درمانی کوچک اما مجهز، برای بیمارانی که به دنبال درمان در  

فرصتی برای ترکیب درمان و استراحت در طبیعت ارائه  محیطی غیرشهری هستند، جذاب است. این منطقه به ایرانیان  

 می دهد. 

 

 مقایسه خدمات پزشکی ایران و اتریش  .7

بسیاری از ایرانیانی که برای درمان به اتریش سفر کرده اند، پس از بازگشت به این نتیجه رسیده اند که سطح دانش و  

مهارت پزشکان ایرانی، به ویژه در بیمارستان های خصوصی مانند آتیه، دی، و گاندی، اغلب بالاتر از پزشکان اتریشی  

در مواجهه با حجم بالای بیماران و توانایی آنها در تشخیص و درمان    است. این دیدگاه به دلیل تجربه پزشکان ایرانی 

سازی شده، توجه بیشتر به  های پیچیده شکل گرفته است. بیمارستان های خصوصی ایران با ارائه خدمات شخصی  

این حال،   با  بیماران فراهم می کنند.  برای  تر  ای رضایت بخش  از درمان، تجربه  پیگیری های دقیق پس  و  بیمار، 

هیچکس نمی تواند انکار کند که اتریش از نظر تجهیزات و فناوری های پزشکی، مانند دستگاه های تشخیصی پیشرفته  

ی قابل توجهی نسبت به ایران دارد. این برتری فناوری، یکی از عوامل اصلی جذب و سیستم های جراحی رباتیک، برتر 

 ایرانیان به اتریش برای درمان های تخصصی است.

 

 های درمانی اتریش در ترازوی تجربه بیماران ایرانی نتیجه گیری: توازن ابزار و مهارت؛ کانون  .8

تجربه  اتریش،  در  ایرانی  مراجعان  درمانی  از  گردشگری  که  است؛  ساده  پزشکی  سفر  یک  از  فراتر  و  ای چندوجهی 

گیرد. همانطور که عنوان  بخش نشأت می پیشرفته، کانسیرژ رفاهی منسجم و محیطی امن و آرامش های فوق فناوری 

بین مراجعان  اتریش  درمانی  سیستم  ابربیمارستانشد،  از  هوشمندانه  ترکیبی  طریق  از  را  و  المللی  دانشگاهی  های 

می کلینیک  جذب  خود  به  لوکس  خصوصی  نشان های  ایرانی  مراجعان  تجربه  حال،  این  با  تفکیک  کند.  یک  دهنده 

ها در ایران، دانش  هزینه تر بودن  ساختاری مهم میان نیروی انسانی و ابزار درمانی است. فراتر از مزیت اقتصادی و ارزان 

ایرانی )به  بالینی و مهارت جراحان  بیمارستان تجربی، خلاقیت  با ویژه در  و  بالاتر  های خصوصی داخلی( در سطحی 

انکار اتریش در تکنولوژی، این کشور را به  شود. با این حال، برتری مطلق و غیرقابلرویکردی بیمارمحورتر ارزیابی می 

مقصدی کلیدی برای درمان های تخصصی بدل کرده است. اتریش با ارائه فضایی امن و چند منظوره، گزینه ای ایده  

 آل برای ایرانیانی است که به دنبال درمانی با کیفیت در کنار تجربه ای فرهنگی و آرامش بخش هستند. 
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